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MILLEST JUTTU TULEB?

- EDI ja e-arved maailmas

- Kuidas Telemal 2015-2016 läinud on

- 2016 Telema eesmärgid ja fookus

- Telema inimesed



EDI ARENGUD 
MAAILMAS



E-ARVED MAAILMAS

- Leedus iVaz ja iSAF – 01.10.2016
- E-arved kohustuslikud 

Costa Rica, Uruguai, Saudi Araabia, 
Indoneesia, Saksamaa, Hispaania, 
Holland



EDI BALTIKUMIS 2016

- Viimasedki jaeketid aktiviseerumas: 
              Maxima, Stockmann

- Prisma ja Palink 4Doc 
(tellimus-saateleht-vastuvõtukinnitus-arve)

- Üha rohkem EDI ühendusi välismaale (rändlus!)

- Lisaks EDI arvetele ka e-arved (kaubaarved vs 
kuluarved) 



KUIDAS TELEMAL 
LÄHEB?



Väärtus-
pakkumine

Me teeme teie 
tarneahelad 
efektiivsemaks 
asendades 
paberdokumendid 
e-dokumentidega



TELEMA NUMBRITES

- Ligi 60 000 e-dokumenti päevas

- 15 000 000 e-dokumenti aastas

- 88 000 e-tarne paari

- 3800 kauplust  <--> 1200 tarnijat



TELEMA NUMBRITES

- Koduturg – Eesti, Läti, Leedu 

- 16 aastat kogemust

- 32 töötajat

- 99,94% teenuse kättesaadavus



DOKUMENDID 2008-2017,          (tuhat)



KÄIVE 2008-2017       (tuh €)



OLULISEMAD SAAVUTUSED 2015-2016

Mõjukad 
liitujad 
ilusektoris



Bauhausi tellimused

OLULISEMAD SAAVUTUSED 2015-2016



Ühendus 1 000 Prisma 
kauplusega Soomes

OLULISEMAD SAAVUTUSED 2015-2016



Telema EDI Moodul 
Microsoft NAV standard

OLULISEMAD SAAVUTUSED 2015-2016



OLULISEMAD SAAVUTUSED 2015-2016



OLULISEMAD SAAVUTUSED 2015-2016



OLULISEMAD SAAVUTUSED 2015-2016



7 uut riiki - kokku 20

OLULISEMAD SAAVUTUSED 2015-2016



8 uut 
sertifitseeritud 
tarkvara

Kokku 31

OLULISEMAD SAAVUTUSED 2015-2016



Trükised

- Hankijate 
kaasamise juhend

- VMI käsiraamat

OLULISEMAD SAAVUTUSED 2015-2016





TELEMA FOOKUS 
2016-2017



Fookus 
2016-2017

1. Infrastruktuuri 
tugevdamine

2. Võrgustiku     
tihendamine 
(linking)



1. INFRA TUGEVDAMINE

Koormuse 
jaotaja



1. INFRA TUGEVDAMINE

Telema Portaali
turvalisuse tõstmine



1. INFRA TUGEVDAMINE

Uus Gateway



1. INFRA TUGEVDAMINE

Baastarkvara 
(Sonic, Oracle)
uutele 
versioonidele 
üleminek
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Telema 
peamine 
(eristuv) 

kompetents 

EDI tarneahelas

Mitte ainult e-arved, 

vaid kogu 
e-dokumentide pere 



TELEMA INIMESED



TELEMA VÄÄRTUSED

Hoolivus Professionaalsus



TELEMA VÄÄRTUSED

Kirg Julgus



TELEMA INIMESED

- Telemas on 32 inimest
- Peakontor Tallinnas, filiaalid Riias ja Vilniuses
- 5 osakonda:

1. Tootejuhtimine
2. Tarkvara arendus ja IT 

3. Müük ja turundus

4. Kliendiliidestus/juurutus

5. Helpdesk



1. TOOTEJUHTIMINE

KADRI AYRTON ERKKI BIRGIT
eFlow EDI



2. TARKVARA ARENDUS JA IT

MARGUS RAUL ERIKTOOMAS



3. MÜÜK JA TURUNDUS

MATIKRISTINA LAUR AVE KALLE



4. KLIENDIPROJEKTID

TANEL RAULVIVIAN



5. HELPDESK

TANEL MAIDU ÜLLEKRISTEL



TAUSTAJÕUD

HELE MART EVA



TELEMA TIIM


